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مديريت هزينه پروژه

مديريت هزينه پروژه  
)Project Cost Management(
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مديريت هزينه پروژه     

مديريت هزينه پروژه 

پروژه  هزينه حوزه دانش مديريت  ×
nدربرگيرنده فرايندهاي مرتبط با برنامه ريزي، تخمين، بودجه بندي  هزينه پروژه حوزه دانش مديريت

. که از تکميل پروژه با بودجه مصوب اطمينان حاصل شود  به نحوي،و کنترل هزينه است
n هزينه منابع مورد نياز براي تکميل فعاليت هاي زمان بندي پروژه  مديريت هزينه  پروژه در درجه اول به

 بر هزينه هرچند که مديريت هزينه پروژه همچنين مي بايست اثر تصميمات پروژه را .مربوط مي باشد
.استفاده از محصول پروژه مورد ملاحظه قرار دهد

ي افزايش هزينه هاي عملياتي مشتري،          به عنوان مثال محدود کردن تعداد بازنگري هاي طراحي مي تواند به بها                    −
. هزينه پروژه را کاهش دهد     

n حيات  هزينه يابي چرخهاستفاده از)Life-cycle Costing( مهندسي ارزش   و)Valu
Engineering( براي کاهش هزينه و زمان اجرا و در  براي ديد وسيعتر به مديريت هزينه پروژه

بهبود کيفيت و عملکرد دستاوردهاي پروژه 
n بازگشت سرمايهاستفاده از تکنيکهاي) ROI(ارزش تنزيلي جريان نقدي ،) Discount Cash-flow( ،

در پيش بيني هزينه ها... و ) Payback Analysis(تحليل بازدهي 
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مديريت هزينه پروژه     

مديريت هزينه پروژه  
:برنامه مديريت هزينه مي تواند موارد زير را تعيين کند×

n سطح صحت) Precision Level(
ازه پروژه، برمبناي گرد کردن داده ها تا صحتي تعيين   برآورد هزينه برنامه اي فعاليت ها، بر اساس محدوده فعاليت ها و اند−

. و ممکن است شامل مقداري براي اقتضائات باشد انجام شده)  دلار١٠٠٠ دلار تا ١٠٠مثلا (شده 
n    واحد اندازه گيري )Unit of Measure(

.يمت مجموع و غيره، براي هر کدام از منابع تعريف مي شودهر واحد بکار رفته در اندازه گيري، مثل نفر ساعت، نفر روز، هفته، ق −
n         ارتباطات رويه هاي سازماني

به هر حساب کنترل يک   . ناميده مي شوند ) CA( ترل اجزاي ساختار شکست کار به کار رفته در محاسبه هزينه پروژه، حساب کن−
اگر . ري سازمان اجرا کننده ارتباط دارد   کد يا يک شماره حساب تخصيص داده مي شود که مستقيما به سيستم حسابدا

ته باشد،  روش بودجه بندي بسته هاي برنامه ريزي  تخمين هاي هزينه براي بسته هاي برنامه ريزي در حساب کنترل وجود داش 
.نيز وجود دارد 

n     آستانه هاي کنترل ) Control Thresholds(
در يک نقطه زماني معين در طول پروژه براي )  روز، حجم توليد-مثل نفر(آستانه هاي تغيير براي هزينه ها يا ساير شاخص ها  −

.تعيين ميزان تغييرات مجاز توافق شده قابل تعريف است  
n     قوانين ارزش کسب شده) Earned Value Rules(

ه  تعريف شد )ETC  ( يلفرمول هاي محاسباتي مديريت ارزش کسب شده براي تعيين تخمين زمان تکم  ) ١: سه مثال عبارتند از−
 ساختار شکست کار  ي ازسطح ) ٣و است تعيين شده )  و غيره١٠٠-٥٠-٠، ١٠٠-٠مثل (معيار اعتبار ارزش کسب شده ) ٢ است

.شده است تعريف ،ارزش کسب شده انجام مي شود   که در آن تحليل تکنيک  
n   شکل گزارش هاي مختلف هزينه تعريف مي شود          :  شکل گزارشات .
n    شرح هر کدام از سه فرآيند مديريت هزينه مستند مي شود               : شرح فرآيند .
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فرايندهاي مديريت هزينه پروژه        

فرايندهاي مديريت هزينه پروژه    

)Cost Estimating  ( برآورد هزينه -۷-۱×
n   از هزينه هاي منابع لازم براي تکميل فعاليت هاي پروژه   ) برآورد(تهيه ي يک تخمين  .

)Cost Budgeting  ( بودجه بندي هزينه -۷-۲×
n    تخصيص برآورد هزينه کلي به تک تک فعاليت هاي کار .

)Cost Control  ( کنترل هزينه  -۷-۳×
n  کنترل تغييرات در بودجه پروژه .
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مديريت هزينه پروژه     

مديريت هزينه پروژه   
نماي کلي فرايندها ×
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مديريت هزينه پروژه     

مديريت هزينه پروژه   
نمودار جريان فرايندها×
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 برآورد هزينه    -۷-۱

 برآورد هزينه   -۷-۱
متضمن تهيه يک تخمين از هزينه هاي منابع مورد نياز براي     برآورد هزينه فعاليتها×

. مي باشدبرنامه اي  تکميل هر فعاليت   
 علل مغايرت برآورد هزينه همراه با ريسک را مورد        ،برآوردکننده در تخمين هزينه،×

.  بررسي قرار مي دهد
شدبرآورد هزينه شامل شناسايي و بررسي گزينه هاي هزينه اي مختلف مي با      ×
شامل نيروي انساني، مواد، تجهيزات، خدمات و تسهيلات شده، اما تنها     هزينه فعاليتها×

.  محدود به آن نمي شود   
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 برآورد هزينه    -۷-۱

 برآورد هزينه   -۷-۱
وروديها، ابزارها و تکنيک ها، خروجي ها ×
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 برآورد هزينه    -۷-۱

 برآورد هزينه-۷-۱
)Analogous Estimating(برآورد مشابه ×

n                      به پيشين به عنوان مبناي برآورد هزينه                 برآورد هزينه مشابه يعني استفاده از هزينه هاي واقعي پروژه هاي مشا
برآورد هزينه مشابه معمولاً کم هزينه تر از              .  برآورد هزينه مشابه از رأي خبرگان استفاده مي کند           .  پروژه کنوني   

.  ساير تکنيک ها است ولي معمولاً در عين حال کم دقت تر نيز مي باشد                  
)Resource Cost Rate(تعيين نرخ هزينه منابع ×

n                       و هزينه مواد فله اي در هر متر مربع، براي            براي برآوردها بايد واحد نرخ هزينه مثل هزينه نيروي انساني بر ساعت 
 هاي بهاي منتشر      جمع آوري نظرات، بدست آوردن داده از پايگاه هاي داده تجاري و فهرست             . هر منبع مشخص باشد    

.  شده فروشندگان از روش هاي بدست آوردن نرخ هاست             
برآورد پايين به بالا×

n                   اليت هاي زمان بندي با پايين ترين سطح               اين تکنيک عبارت است از برآورد هزينه ي بسته هاي کاري يا تک تک  فع
ي جمع بندي و خلاصه سازي          اين هزينه تفضيلي سپس تا سطوح بالاتر براي اهداف گزارش دهي و پيگير               . جزئيات  

 تک فعاليت هاي زمان بندي و بسته هاي           هزينه و دقت در برآورد هزينه پايين به بالا به اندازه و پيچيدگي تک                       . مي شوند  
يت زمان بندي را     عموما فعاليت هاي با ميزان تلاش کمتر، صحت و دقت برآورد هزينه فعال                       . کاري بستگي دارد     

. افزايش مي دهند  
برآورد پارامتري×

n                    مثل متر مربع در        (ذشته و ساير متغيرها         مدل سازي پارامتري تکنيکي است که از ارتباطات آماري بين داده هاي گ
استفاده کرده و براي محاسبه يک            ) زساخت، تعداد خطوط کد در توسعه نرم افزار، ساعات نيروي کار مورد نيا                          

يک مثال مرتبط با هزينه مي تواند ضرب مقدار کار                .  برآورد هزينه براي منابع فعاليت هاي برنامه اي بکار مي رود              
.  بدست آوردن هزينه برآورد شده است            برنامه ريزي شده که بايد انجام شود در هزينه هر واحد در گذشته براي                     
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 برآورد هزينه    -۷-۱

 برآورد هزينه-۷-۱
)Vendor Bid Analysis(تحليل پيشنهاد فروشنده ×

n                        ينه ايكه پروژه بايد داشته باشد،              ساير روش هاي برآورد هزينه شامل تحليل پيشنهاد فروشنده و تحليل  هز
 ، برآورد هزينه اضافي مي تواند           در مواردي که پروژه ها تحت فرآيند هاي رقابتي قابل برنده شدن هستند                      . مي باشد  

ينه اي تعيين شود که مبناي هزينه کل             براي آزمودن قيمت هر يك از دستاوردها از تيم پروژه خواسته شود و هز                  
. نهايي پروژه باشد      

)Reserve Analysis(تحليل اندوخته ×
n                   پروژه براي رويارويي با رويدادهاي              اندوخته احتياطي هزينه هاي برآورد شده اي هستند که با صلاحديد مدير 

.  پيش بيني شده، و نه حتمي، بکار مي روند            
n                        اقتضايي فعاليتها براي گروهي از        يک گزينه براي مديريت هزينه اندوخته اقتضايي، تجميع هزينه اندوخته

اين    . برنامه اي تخصيص داده مي شود      فعاليت هاي مرتبط به صورت يک اندوخته اقتضايي است که به يک فعاليت               
شبکه براي گروه فعاليت هاي برنامه اي          فعاليت برنامه اي ممکن است يک فعاليت با زمان صفر باشد که در مسير                     

. قرار داده شده و براي ذخيره هزينه اندوخته اقتضايي بکار مي رود                  
)Cost of Quality(هزينه کيفيت ×

n                    اي استفاده گردد     هزينه کيفيت همچنين مي تواند براي تهيه برآورد هزينه فعاليت برنامه  .
برآوردهاي هزينه فعاليت×

n                    اين نوع برآوردها ممکن است به طور خلاصه يا به تفصيل ارائه شوند.  
n                     اين موارد شامل نيروي         . رآورد مي گردد    هزينه هاي کليه منابعي که براي برآورد هزينه فعاليت مصرف مي شوند ب

هاي خاص مانند تورم يا اندوخته اقتضايي              انساني، مواد، تجهيزات، خدمات، تسهيلات، تکنولوژي اطلاعات و هزينه                      
. هزينه، شده ولي محدود به اينها نيست          
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 بودجه بندي هزينه     -۷-۲

 بودجه بندي هزينه   -۷-۲
ت ها يا بودجه بندي هزينه عبارت است از تخصيص برآورد هزينه  به تک تک فعالي   ×

. روژهبسته هاي کاري جهت تشکيل مبناي هزينه کل براي اندازه گيري عملکرد پ     
. بيانيه محدوده پروژه خلاصه بودجه را فراهم مي کند    ×
خواست بودجه   بهر حال برآورد هزينه فعاليت برنامه اي يا بسته هاي کاري قبل از در    ×

. تفصيلي و اجازه کار آماده مي شود   

12/22/2006 Project Management ١۴

 بودجه بندي هزينه     -۷-۲

 بودجه بندي هزينه   -۷-۲
وروديها، ابزارها و تکنيک ها، خروجي ها ×
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 بودجه بندي هزينه     -۷-۲

 بودجه بندي هزينه -۷-۲
)Cost Aggregation(تجميع هزينه ×

n                     بق ساختار شکست کار جمع آوري           برآورد هاي هزينه فعاليت هاي برنامه اي به وسيله بسته هاي کاري و ط
لاتر ساختار شکست کار،         سپس برآوردهاي هزينه بسته هاي کاري براي به دست آوردن اجزاي سطح با                .  مي شود 

. مثل حساب هاي کنترل، و در نهايت براي كل پروژه جمع مي شود                  
)Reserve Analysis(تحليل اندوخته ×

n                 بودجه اي است که براي تغييرات برنامه ريزي              ( تحليل اندوخته اندوخته هاي اقتضايي، مثل اندوخته اقتضايي مديريت
، که براي تغييرات برنامه ريزي نشده ولي                )نشده ولي احتمالا لازم در محدوده و هزينه پروژه اندوخته مي شود                  

. دچنين تغييراتي ممکن است حاصل ريسک هاي شناسايي شده در ثبت ريسک باش                       . احتمالا لازم را تعيين مي کند       
n               ان ها به    . ر بودجه پروژه محسوب مي شوند          اندوخته هاي اقتضايي مديريت بخشي از مبناي هزينه پروژه نبوده اما د

. ده نيستند    عنوان بودجه توزيع نشده بوده و در نتيجه بخشي از محاسبه ارزش کسب ش                       
)Funding Limit Reconciliation(سرمايه /اصلاح حدود تامين مالي×

n                   در نتيجه هزينه کرد سرمايه با          . طلوب نيست   معمولا مغايرت  زياد در هزينه سرمايه دوره اي براي عملکرد سازمان م
هزينه  كردن منابع مالي پروژه تطبيق            محدوديت هاي مالي تعيين شده به وسيله سازمان مجري يا مشتري بر روي                      

ينه ها را الزامي مي کند که با     اصلاح، تعديل زمان بندي کارها براي هموار يا قانون مند کردن اين هز                  . داده مي شود  
زمان بندي يا اجزاي ساختار شکست کار در              قرار دادن قيود تاريخ تحميلي براي برخي بسته هاي کاري، وقايع اصلي                    

اگر منابع مالي در     . زمان بندي دوباره ممکن است بر تخصيص منابع اثر بگذارد              . زمان بندي پروژه انجام مي گردد        
 اين فرآيند با استفاده از قيود تاريخ تحميلي                 فرآيند توسعه زمان بندي به عنوان منابع محدود کننده بکار رفته اند،                         

. است) Cost Baseline(محصول نهايي اين تکرارهاي برنامه ريزي، يک مبناي هزينه                   . تکرار مي شود   
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 بودجه بندي هزينه     -۷-۲

 بودجه بندي هزينه -۷-۲
)Cost Baseline(مبناي هزينه ×

n شده    ي هزينه يک بودجه مرحله بندي        مبنا
زماني است که به عنوان پايه اي براي           
اندازه گيري، نظارت و کنترل بر عملکرد            

اين مبنا     . هزينه کل پروژه استفاده مي شود        
از جمع کردن هزينه هاي برآوردشده هر         

معمولاً به شکل      و  دوره به دست مي آيد      
.  نمايش داده مي شود    Sمنحني   

n            بسياري از پروژه ها به ويژه پروژه هاي
بزرگ تر داراي چندين مبناي هزينه و مبناي            

مثلا چند يارد مكعب        (توليد مواد مصرفي    
هستند كه براي اندازه گيري            ) بتن در روز    

جنبه ها ي متفاوتي از عملکرد پروژه به كار           
. مي روند  

به عنوان مثال ممکن است مديريت بخواهد    −
نيروي ( مدير پروژه هزينه هاي داخلي   

مواد   (را مجزا از هزينه هاي خارجي   ) کاري
يا مجموع ساعت کار  ) ساخت و قرارداد  

. نيروي انساني پيگيري کند 
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 کنترل هزينه     -۷-۳

 کنترل هزينه  -۷-۳
:  کنترل هزينه شامل  موارد زير مي باشد  ×

nدتأثيرگذاري بر عواملي که باعث ايجاد تغييرات در مبناي هزينه مي شون.
nاطمينان از مورد توافق بودن تغييرات خواسته شده 
nمديريت تغييرات واقعي در هنگام و در صورت وقوع 
n به صورت دوره اي و چه براي كل پروژه از تامين مالي مجاز بيشتر اضافه هزينه چه اطمينان از اينکه

.نمي شود
nنظارت بر عملکرد هزينه براي تشخيص و درک مغايرت ها با مبناي هزينه.
nثبت دقيق تمام تغييرات مقتضي در مبناي هزينه.
nزينه يا مصرف منابع گزارش ممانعت از شمول تغييرات نامناسب، غيرواقعي و يا پذيرفته  نشده در ه

.شده
nآگاهي دادن به ذي نفعان در رابطه با تغييرات پذيرفته شده.
n مورد انتظار به درون حدود قابل قبولاضافيتلاش در جهت انتقال  هزينه هاي .

مغايرت هاي مثبت و منفي است و بخشي از کنترل تغييرات         » چرايي«کنترل هزينه پروژه درپي ×
.  يکپارچه است 
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وروديها، ابزارها و تکنيک ها، خروجي ها ×
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)Performance Measurement Analysis( تحليل انداه گيري عملکرد ×

n که به صورت گريز نا پذيري تکنيک هاي اندازه گيري عملکرد به سنجش مقدار هر يک از مغايرت هايي
.رخ خواهند داد، کمک مي کند

n تكنيك ارزش کسب شده)EVT ( ارزش تجمعي هزينه بودجه بندي شده کار انجام شده)BCWP ( در
 /مان بندي شدهمقدار بودجه اصلي تخصيص داده شده را با هزينه بودجه بندي شده کار ز

. مقايسه مي کند) ACWP (واقعي/و هزينه واقعي کار انجام شده) BCWS (برنامه ريزي شده
n برنامه اي، بسته کاري تکنيک ارزش کسب شده شامل توسعه اين ارزش هاي کليدي براي هر فعاليت

:يا حساب کنترل مي باشد
 براي اتمام در    )BCWS (ارزش بودجه بندي شده براي کار زمان بندي شده               . (PV)ارزش برنامه ريزي شده       −

. يک فعاليت يا جزء ساختار شکست کار تا يك نقطه زماني داده شده است                     
در   ) BCWP( ارزش کسب شده مقدار بودجه بندي شده براي کار واقعا تمام شده              . (EV)ارزش کسب شده  −

. در طول دوره زماني داده شده مي باشد           يک فعاليت برنامه اي يا جزء ساختار شکست کار               
ساختار      ، کل هزينه رخ داده براي انجام کار در يک فعاليت برنامه اي يا جزء             هزينه واقعي  . (AC)هزينه واقعي   −

هزينه واقعي بايد از نظر تعريف و پوشش با هر             اين  . در طول دوره زماني داده شده مي باشد         شکست کار   
 بودجه بندي شده است، متناسب باشد             (EV)ارزش کسب شده   و (PV)ارزش برنامه ريزي شده       آن چه براي   

). امل هزينه هاي غير مستقيم       مثل فقط ساعت هاي مستقيم، فقط هزينه هاي مستقيم يا تمام هزينه ها ش                  (
.  (EAC) و برآورد در اتمام       (ETC)برآورد تکميل      −
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 به صورت ترکيبي براي تهيه (AC) و هزينه واقعي(EV)ارزش کسب شده ، (PV)ارزش برنامه ريزي شده×
نه، بکار اينکه آيا کار طبق برنامه ريزي در هر نقطه زماني انجام شده است يا  مربوط  عملکرد شاخصهاي

هر چه .  است(SV)مغايرت زمان بندي  و (CV)مغايرت هزينه  مورد استفاده شاخصمعمول ترين . مي رود
 و  (CV)مغايرت هزينه ه، مقدار پروژه به اتمام نزديک شود به دليل تاثير جبراني کار بيشتر انجام شد

ارزش  از پيش تعيين شده مغايرت هاي قابل پذيرش که در طول زمان . کاهش مي يابد  (SV)مغايرت زمان بندي
. مديريت هزينه لحاظ شوندو با پيشرفت پروژه به سوي اتمام کاهش مي يابند مي توانند در برنامه

n     مغايرت هزينه(CV) .               مغايرت هزينه در انتهاي        . مغايرت هزينه برابر است با ارزش کسب شده منهاي هزينه واقعي
CV=EV-AC:  فرمول  .  و مقدار واقعي هزينه شده مي باشد        (BAC)پروژه تفاوت بين بودجه اتمام          

n     مغايرت زمان بندي(SV) .               مغايرت     .  ي شده مغايرت زمان بندي برابر است با ارزش کسب شده منهاي ارزش برنامه ريز
همه ارزش برنامه ريزي شده  کسب شده             زمان بندي در نهايت در زمان تکميل پروژه برابر صفر خواهد بود زيرا                    

SV=EV-PV: فرمول   . خواهد بود  
ي انعکاس عملکرد هزينه و زمان مي توان اين دو ارزش، ارزش کسب شده و ارزش برنامه ريزي شده، را برا×

.هر پروژه اي به شاخص هاي کارايي تبديل کرد
n     شاخص عملکرد هزينه(CPI)  .          نشاندهنده تجاوز هزينه نسبت به برآورد است                ١شاخص عملکرد هزينه کمتر از   .

شاخص عملکرد هزينه برابر با           .  هزينه نسبت به برآورد است          نشاندهنده نقصان       ١شاخص عملکرد هزينه بيشتر از       
شاخص عملکرد هزينه معمول ترين شاخص کارايي هزينه مورد                     .  نسبت ارزش کسب شده به هزينه واقعي است           

CPI=EV/AC:  فرمول  . استفاده است   
n     شاخص عملکرد هزينه تجمعي(CPIC) .                        شاخص عملکرد هزينه تجمعي به طور گسترده براي پيش بيني هزينه اتمام

 تقسيم    EVC)(ه ايشاخص عملکرد هزينه تجمعي برابر است با مجموع ارزش  کسب شده هاي دور           .  پروژه بکار مي رود    
ACC)بر مجموع تک تک هزينه هاي  واقعي          CPIC=EVC/ACC:  فرمول  . (

n     شاخص عملکرد زمان بندي(SPI)  .               براي   )۱-۲-۶-۶بخش (شاخص عملکرد زمان بندي، علاوه بر وضعيت زمان بندي ،
.  دشاخص عملکرد هزينه براي پيش بيني برآوردهاي تکميل پروژه بکار مي رو                      پيش بيني تاريخ اتمام و گاهي به همراه          

SPI=EV/PV:  فرمول  . امه ريزي شده    شاخص عملکرد زمان بندي برابر است با نسبت ارزش کسب شده به ارزش برن                     
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 براي نمايش داده هاي ارزش کسب شده تجمعي براي يک پروژه      Sاز منحني   زير شکل ×
.  پرهزينه تر از حد بودجه و عقب تر از برنامه استفاده کرده است  
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)Forecasting(پيش بيني 
عات و   پيش بيني شامل برآورد يا پيش بيني کردن شرايط آتي پروژه براساس اطلا ×

. دانش در دسترس در زمان پيش بيني است  
، هزينه واقعي تا اين تاريخ و شاخص    BACپارامترهاي تکنيک ارزش کسب شده،   ×

 برابر ارزش BAC در جايي که  EAC و  ETC براي محاسبه  CPICکارايي تجمعي
 حساب کنترل يا   برنامه ريزي شده کل در اتمام براي يک فعاليت برنامه اي، بسته کاري،

. ساير اجزاي ساختار شکست کار است، بکار مي رود  
nفرمول  :=BAC  ارزش برنامه ريزي شده تجمعي کل در اتمام
و   ) EAC(يتها تکنيک هاي پيش بيني در ارزيابي هزينه يا مقدار کار براي اتمام فعال×

.   کمک مي کنند  ) ETC(برآورد تکميل کار باقي مانده براي فعاليتها   
nETC  بر اساس مغايرت هاي غير معمول   :ETC=(BAC-EVC)
nETC بر اساس مغايرت هاي معمول   :ETC=(BAC-EVC)/CPIC

nEAC   با استفاده از يک برآورد جديد   :EAC=ACC+ETC 
nEAC   با استفاده از بودجه باقي مانده   :EAC=ACC+BAC-EV 
nEAC  شاخص عملکرد هزينه تجمعي   با استفاده از   :EAC=ACC+((BAC-EV)/CPIC) 

12/22/2006 Project Management ٢۴

 کنترل هزينه     -۷-۳

)Project Performance Reviews( بازنگري هاي عملکرد پروژه    
ارزش برنامه    (بازنگري هاي عملکرد هزينه در طول زمان، تجاوز يا نقصان از بودجه        ×

  فعاليت هاي برنامه اي يا بسته هاي کاري، وقايع اصلي پيش رو و وقايع     )   ريزي شده
. اصلي محقق شده را مقايسه مي کنند   

عاليت  بازنگري هاي عملکرد جلساتي هستند که براي ارزيابي وضعيت و پيشرفت ف       ×
راه يک يا چند  برنامه اي، بسته هاي کاري يا حساب هزينه برگزار شده و معمولا به هم      

: مورد از تکنيک هاي گزارش عملکرد زير بکار مي رود    
ريزي تحليل مغايرت ها شامل مقايسه عملکرد واقعي پروژه با عملکرد برنامه . تحليل مغايرت ها−

در بيشتر موارد مغايرت هاي زمان بندي و هزينه تحليل ميشوند اما . شده يا مورد انتظار است
نيز اهميتي برابر يا مغايرت نسبت به برنامه در حوزه محدوده، منابع، کيفيت و ريسک پروژه 

.بيشتر از آن ها دارند
يا زوال تحليل روند شامل بررسي عملکرد پروژه در طول زمان براي تعيين بهبود . تحليل روند−

.عملکرد است
تکنيک ارزش کسب شده عملکرد برنامه ريزي شده و عملکرد واقعي . تکنيک  ارزش کسب شده−

.را با هم مقايسه مي کند
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پايان

.از توجه شما سپاسگزارم      

shakeri@iust.ac.ir
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